Permis B véhiculé

33 ans

Fort d'une expérience réussie dans le commerce et la
gestion, je me tourne aujourd'hui vers le monde du digital
que j'affectionne particulierement.

Passionné de web, je souhaite cumuler mes compétences
en communication et gestion ainsi que le métier de
développeur web.

Dans la continuité de ma reconversion professionnelle, je
suis a la recherche d'une entreprise pour mon Bachelor
Concepteur Développeur d'application en alternance.

- Autonomie & Esprit d'équipe - Détermination

- Curieux - Dynamique

- Rigueur et organisation - Communication

Francgais : langue natale
Anglais : niveau professionnel
Espagnol : niveau scolaire

Téléphone : 07 87 95 58 24

E-mail : gaetan.cristina@gmail.com
Adresse : 215 route de la barque,
74130 Contamine-Sur-Arve

DEVELOPPEUR

REALISATION D'UN SITE INTERNET

www.opuces.fr

Mise en place du cahier des charges, user stories, recherche des technologies a utiliser,
réalisation Front/Back, déploiement avec 02Switch

Présentation de ce projet pour la validation du Titre Professionnel DWWM.

CONSEILLER DE VENTE TELEPHONIE - ASSISTANT RESPONSABLE
SFR distribution Seynod (74600) | 2018-2021

Conseil client, rédaction contrats, gestion stock, vente, fidélisation
En charge du déploiement du nouveau systéme informatique et Web Application suite
a son changement .

CONSEILLER DE VENTE MULTIMEDIA - ASSISTANT RESPONSABLE
Boulanger Annemasse (74100) | 2017- 2018

Conseil, fidélisation, gestion stock, vente

RESPONSABLE SERVICE CLIENT
Botanic Villeurbanne (69100) [ 2016-2017

Management et gestion pole service clients, recrutement, formation, encadrement
développement parc informatique du magasin.

MANAGER (EN ALTERNANCE)
Starbucks Lyon (69) | 2014- 2015

Gestion fidélité client, organisation de I'équipe, planning, ouverture de tickets et
résolution des problémes infrastructure réseau et logiciel avec le pdle informatique.

2021 - 2022 - ECOLE 0'CLOCK

Formation développeur web et web mobile
Titre Professionnel de niveau V (BTS/DUT)

Formation téléprésentiel
Projet de fin d'études O'Puces - www.opuces.fr

2015 - CIEFA

BTS Management et Gestion des Unités Commerciales
Formation en alternance (Manager Starbucks Lyon 69)
non obtenu

2010 - LYCEE COLBERT

Baccalauréat ES spécialité Anglais



